Gute Leistung erfordert Oasen

Vortrag zum Thema «Leistungsfihig sein — Leistungsfihig bleiben» mit praktischen Tipps fiir den Alliag

Das Institut fir Jungunterneh-
men (IFJ) in St.Gallen brachte
zusammen mit der Innerrhoder
Wirtschafisforderung und dem
Kantonalen Gewerbeverband ei-
nen Anlass aus der Reihe «ven-
ture apéro» nach Appenzell. Es
war ein Abend mit vielen wert-
vollen Denkanstdssen.

Stefan Millius

Die «venture apéros» des IFJ be-
stehen jeweils aus einem Fach-
referat aus dem Themenkreis
Unternehmensfiihrung und ei-
nem anschliessenden Austausch
im lockeren Rahmen. Am Anlass
in Appenzell fanden sich Interes-
sierte aus der weiteren Region
bis Winterthur oder dem Fiirs-
tentum Liechtenstein ein — eine
gute Gelegenheit fiir einheimi-
sche Unternehmer, ihr Netzwerk
Zu erweitern.

Bekanntes in Erinnerung rufen
«Leistungsfihig sein — Leistungs-
fahig bleiben»: Der Titel des Re-
ferats von Berater und Unterneh-
mens-Coach Kurt Klaus diirfte
viele angesprochen haben, die
sich im Restaurant Alpstein ein-
fanden. Denn Leistung wird heu-
te von jedem eingefordert, sei
er nun Selbststindigerwerben-
der, Fithrungskraft oder Ange-
stellter. Kurt Klaus verriet in sei-
nen rund 45 Minuten dauernden
Vortrag im Grunde nicht viel
Neues — was durchaus positiv
gemeint ist. Denn gerade die
Binsenwahrheiten, die jeder
kennt und dennoch kaum je-
mand beachtet, sind wertvoll.

Pflege wie fiir ein Auto

Zu diesen scheinbaren Selbstver-
stindlichkeiten im Arbeitsalltag
gehoren Fragen wie: Lisst sich ef-
fizient arbeiten, wenn dauernd
das Handy klingelt oder neue E-
Mails eingehen? Die Antwort
kennt jeder, und dennoch schiit-
zen sich viele selbst nicht. Fiir
den  Betriebsokonomen Kurt
Klaus ist klar, weshalb: Leistung
wird oft falsch definiert. Wer per-

g
Der Referent Kurt

Klaus demonstriert am Beispiel einer Axt, dass

sprich: Unsere Werkzeuge periodisch schrfen.

manent erreichbar ist, moglichst
viele Uberstunden schiebt oder
Sitzungsmarathons  abhilt, ist
nicht zwingend leistungsfihiger —
jedenfalls nicht auf lange Sicht.
Klaus dazu: <Es ist wichtig, die
Grenzen der eigenen Ressourcen
zu kennen und zu beachten.»

Zwei ganz einfache Bilder skiz-
zierte der Referent, die den
meisten Anwesenden wohl sofort
einleuchteten. Eines war die Ge-
schichte des Holzfillers, der
sich Tag fiir Tag bemiiht, die
Leistung des Vortags zu iibertref-
fen, aber daran scheitert — weil
er vergisst, seine Axt periodisch
wieder zu schirfen und somit
mit einem stumpfen Werkzeug
arbeitet. Das zweite Beispiel war
direkt aus dem Alltag gegriffen.
Jeder Autofahrer weiss: Ein
Fahrzeug braucht Pflege, damit
es moglichst lange gut, verliss-
lich und storungsfrei unterwegs
sein kann. Regelmissiger Servi-
ce, dann und wann eine Repara-
tur und selbstverstindlich im-

Die Besucherinnen und Besucher des Anlasses nutzten die Gele
ihr Netzwerk zu pflegen und zu erweitern.

mer wieder auftanken — ohne
das geht nichts. Auch wiirde es
niemandem einfallen, perma-
nent hochtourig unterwegs zu
sein. «Sich selbst trigt man oft
viel weniger Sorge als seinem
Auto und fahrt dauernd im roten
Bereich», stellt Kurt Klaus fest.
«Dabei gibt es fiir jeden von uns
doch keinen wichtigeren Men-
schen als sich selbst.»

Vorsorgen statt leiden

Wer mit Energie zum unterneh-
merischen Erfolg kommen will,
so das Fazit, muss schauen, dass
der Energietank stets gefiillt
wird. Nur wer weiss, wie er mit
Druck und Stress umgeht, bleibt
gesund, motiviert — und letztlich
auch leistungsfihig. Fiir Kurt
Klaus steht fest, dass davon nicht
nur der Einzelne profitiert, son-
dern das ganze Unternehmen.
«Wer stindig an der Leistungs-
grenze arbeitet, macht hiufiger
Fehler, trifft falsche Entschei-
dungen und iibersieht Chancen.»

genheit nicht nur, um sich weiterzubilden, sondern auch um

Regelmissige Pausen, definierte
Auszeiten und dann und wann
das Ausklinken aus der Kommu-
nikationslawine sind fiir ihn Ge-
genmittel. Wer das konsequent
tue, sorge vor — statt spiter un-
ter den Folgen permanenter
Uberlastung zu leiden.

ZLusammenhang mit Burn-out

Mit dieser Bemerkung war auch
die Schnittstelle zu einem Thema
gegeben, bei dem sich Appenzell
Innerrhoden engagiert und das
eng mit dem Begriff Leistung zu-
sammenhZngt. Der Kanton betei-
ligt sich am «Biindnis gegen De-
pression», das diese weit ver-
breitete Krankheit offentlich
machen und diskutieren will.
Burnout als «verwandte» Krank-
heit mit #hnlichen Begleiter-
scheinungen ist oft die Folge von
zu hohem Druck — am Arbeits-
platz, im privaten Bereich oder
an beiden Orten. Insofern war
der «venture apéro» eine Inspi-
rationsquelle fiir besseres, effizi-
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enteres Arbeiten und gleichzeitig
gegen das Ausbrennen.

Als dazu passender Leitsatz durch
den Abend fiihrte ‘das Zitat «Du
kannst die Wellen nicht stoppen,
aber du kannst lernen, auf ihnen
zu reiten». Auf die Leistung im
Unternehmen umgemiinzt heisst
das fiir Kurt Klaus: «Wir miissen
erkennen, welche Kraftquellen
uns zur Verfiigung stehen, wohin
die Energie fliesst und woraus
wir Energie schopfen konnen.»
Hilfreich sei es auch, heraus-
zufinden, wo man im Alltag Res-
sourcen verschleudert. Genug
Schlaf, eine ausgeglichene Er-
nihrung und korperliche Akti-
Vitit seien weitere Bausteine.

Netzwerk gepflegt

Im Anschluss an das Referat traf
man sich am Buffet im Restau-
rant Alpstein zum Apéro. Dieser
wurde genutzt, um das Thema zu
vertiefen oder einfach zur Pflege
des -eigenen Netzwerkes — die
Grundidee dieser Anlassreihe.

Die Veranstaltung sprach sowohl Einheimische wie auch Leute iiber die eigene

Region hinaus an.




